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Solución de Problemas 
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OBJETIVO: 

Este curso ha sido elaborado, para personal de mantenimiento y/o control, permite 

al participante entender la filosofía de funcionamiento de los equipos También 

dirigido a empresas que desean realizar un plan de capacitación en área de 

mantenimiento y que buscan mejorar el OLE. Puede ser adaptado a cada empresa 

o área de negocio. Se requiere conocimientos técnicos básicos industriales 

 

Material de Apoyo: 

Material diverso para su reconocimiento físico (eléctrico Neumático hidráulico) 

Diapositivas proyectadas como guía de apoyo para participante 
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• Introducción Filosofía de funcionamiento de equipos 

• Aplicaciones del entrenamiento en resolución de problemas 

• proceso de resolución de problemas 

• ishikawa diagram 

• 5 Porques 

• Gemba 

• Cronología de los equipos 

• Definición y formulación del problema 

• Generación de soluciones alternativas 

• Mediciones analíticas 

• Estandarización 

• Sistema de administración de mantenimiento 

TEMARIO: 


